
Памятка по приёму в эксплуатацию индивидуальных приборов учёта 
холодной и горячей воды для населения 

В соответствии с п.п. у) п. 31 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям 
помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждённых Постановлением Правительства РФ от 

06.05.2011г. №354, на Исполнителя коммунальной услуги возложена обязанность осуществлять по заявлению 
потребителя ввод в эксплуатацию установленного индивидуального, общего (квартирного) или комнатного 

прибора учёта (далее ИПУ), соответствующего законодательству Российской федерации об обеспечении единства 
средств измерений. 

Таким образом, если в многоквартирном доме выбрана форма управления «Управляющая компания», «ТСЖ 
(ЖСК, ЖК)», для ввода в эксплуатацию ИПУ воды (установленных вновь, после замены, поверки) необходимо 

обращаться в управляющую организацию или правление ТСЖ, ЖСК, ЖК. После оформления соответствующего 
акта о приёмке ИПУ в эксплуатацию, специалисты управляющей организации (ТСЖ, ЖСК, ЖК) должны направить 

копии этих документов в адрес ресурсоснабжающей организации.  В некоторых случаях УК просят собственника 
самостоятельно передать акты поставщикам услуг. 

Как предоставить акты и копию паспорта ИПУ в МП Зональненского сельского поселения «Служба коммунального 
сервиса»?  Это можно сделать следующими способами: 

 лично, обратившись в МП Зональненского сельского поселения «Служба коммунального сервиса», п. 

Зональная Станция, ул.Совхозная,10 (1-ый этаж); 

 по электронной почте: dmpsks@mail.ru  Для регистрации электронным письмом необходимо прикрепить к 
обращению скан-копию акта о приёме в эксплуатацию приборов учёта воды, скан-копию паспорта ИПУ, 

свидетельство о собственности на жилое помещение. В самом письме указать точный адрес, ФИО 
собственника (квартиросъёмщика) и контактный номер телефона. 

Если в многоквартирном доме в качестве способа управления выбрана непосредственная форма управления, то 
приём приборов учёта холодной воды в эксплуатацию осуществляется специалистами МП Зональненского 

сельского поселения «Служба коммунального сервиса» 

Внимание! Согласно поправкам в Жилищный кодекс РФ до 1 апреля 2015 года собственники жилья в домах, где 
число квартир превышает 30 и ранее в качестве формы управления домом была избрана непосредственная 

форма управления, должны были провести общие собрания и выбрать иную форму управления домом. Поэтому с 

1 апреля 2015 года МП Зональненского сельского поселения «Служба коммунального сервиса» не принимает 
заявления на приём приборов учёта в эксплуатацию от собственников домов, где число квартир превышает 30. 

МП Зональненского сельского поселения «СКС» принимает ИПУ к эксплуатации в следующем порядке: 

1. Бланки заявлений на приём в эксплуатацию приборов учёта в индивидуальных строениях и в жилых 
помещениях многоквартирных домов с непосредственной формой управления, можно получить и заполнить в  МП 

Зональненского сельского поселения «СКС» или скачать на сайте по ссылке "Бланки и образцы заполнения 
заявлений на приём в эксплуатацию индивидуальных приборов учёта воды". 

2. Заполненное заявление принимается в офисе МП Зональненского сельского поселения «Служба коммунального 

сервиса» (либо по электронной почте dmpsks@mail.ru), где назначается дата приёмки в эксплуатацию водомеров. 

3. Для вновь подключённых к водоснабжению частных домов необходимо предварительно предоставить пакет 

документов для заключения договора на водоснабжение 

4. Водомеры не принимаются в эксплуатацию в следующих случаях: 

 отсутствует паспорт на прибор учёта или паспортные данные не соответствуют установленным приборам; 

 отсутствует возможность наложения пломб на присоединительные гайки прибора учёта; 

 при механических повреждениях прибора учёта, при работе счётного механизма рывками или с 

остановками, нарушении герметичности корпуса, при отсутствии заводской пломбы или пломбы 
Госповерителя; 

 при отсутствии воды на принимаемом узле учёта, кроме случаев аварийных отключений и в период 
плановых ремонтных работ; 

 при выявлении безучетного водопользования (отводы до прибора(ов) учёта).  

Если прибор учёта не принимается по одной из вышеперечисленных причин, то повторный выезд специалиста 

производится за плату. 

Телефон для справок и консультаций:22-40-30. 
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Памятка по регистрации актов ОАО "Томск РТС" (на горячую воду) в 
МП Зональненского сельского поселения «Служба коммунального 

сервиса» 

Уважаемые потребители! 

Напоминаем вам о необходимости зарегистрировать акт приёма в эксплуатацию приборов учёта горячей воды от 
«Томск РТС» в МП Зональненского сельского поселения «Служба коммунального сервиса»! 

Если вы установили (заменили) приборы учёта горячей воды, получили соответствующий акт специалистов 

«Томск РТС» и хотели бы рассчитываться за водоотведение по показаниям этих приборов, а не по 
установленному нормативу – обратитесь в МП Зональненского сельского поселения «Служба коммунального 

сервиса»! 

Зарегистрировать акты на счётчики горячей воды можно: 

 лично, обратившись в МП Зональненского сельского поселения «Служба коммунального сервиса», п. 

Зональная Станция, ул.Совхозная,10 (1-ый этаж); 

 по электронной почте: dmpsks@mail.ru  Для регистрации электронным письмом необходимо прикрепить к 
обращению скан-копию акта о приёме ОАО «ТомскРТС» в эксплуатацию приборов учёта воды, скан-копию 

паспорта ИПУ, свидетельство о собственности на жилое помещение. В самом письме указать точный 
адрес, ФИО собственника (квартиросъёмщика) и контактный номер телефона. 
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